
на обработку персональных данных и иных 
сведений, предусмотренных требованиями 
закупочной документации, а также аффилиро-
ванность участников закупки. В отдельных слу-
чаях причиной отклонения заявки послужили 
наличие вступивших в законную силу судебных 
решений, связанных с неисполнением договор-
ных обязательств, отсутствие финансово-хо-
зяйственной деятельности либо выявление 
негативной информации о контрагенте.

В Компании разработан механизм сообще-
ния о возможных фактах коррупции. Сделать 
это можно несколькими способами:
	▶ заполнить форму обратной связи на официаль-
ном сайте Общества или в разделе «Обратная 
связь с потребителем» портала ТП.РФ;
	▶ позвонив по телефону горячей линии 
8-812-305-10-69;
	▶ направить электронное письмо на адрес: 
korrupcii-net@rosseti-sz.ru;
	▶ направить письменное обращение 
в подразделение антикоррупционных 
комплаенс-процедур по адресу: 196247, 
г. Санкт-Петербург, пл. Конституции, д. 3, 
литер «А».

По каждому обращению проводится рас-
следование, по результатам которого раз-
рабатываются мероприятия по пресечению 
правонарушений.

[GRI 205-3]

В 2023 году в ПАО «Россети Северо-Запад» 
не поступало обращений о возможных фактах 
коррупции.

Задачи в области Антикоррупционной 
политики на 2024 год и среднесрочную 
перспективу:
1)	 методологическое обеспечение правового 

просвещения работников Общества;
2)	 профилактика и пресечение коррупцион-

ных правонарушений;
3)	 мониторинг положений антикоррупци-

онного законодательства для разработки 
методических материалов;

4)	 организация приема и рассмотрения 
обращений о возможных фактах корруп-
ции, контроль непрерывного функцио-
нирования доступных каналов передачи 
информации, механизмов обратной 
связи, телефонов доверия филиалов, 
горячей линии по противодействию 
коррупции.

5)	 обеспечение функционирования единой 
системы проверки потенциальных контр-
агентов на предмет аффилированности, 
конфликта интересов, уровня благонадеж-
ности и добросовестности.

GRI 2-15

Чтобы ограничить влияние частных интере-
сов и личной заинтересованности работников 
на принимаемые Обществом деловые реше-
ния, Общество принимает меры по выявле-
нию, предотвращению и урегулированию 
конфликтов интересов.

С этой целью на постоянной основе ведется 
декларирование конфликтов интересов 
кандидатов на замещение должностей 
и работников Общества, а также проверка 
деклараций. Для разрешения предконфликт-
ных ситуаций и во исполнение требований 
ст. 13.3 Федерального закона от 25.12.2008 
№ 273-ФЗ «О противодействии коррупции» 
в Обществе создана Комиссия по соблюде-
нию норм корпоративной этики и урегулиро-
ванию конфликтов интересов.

В 2023 году проверено 2 545 деклараций 
конфликта интересов работников Общества. 
93 работника не предоставили декларации 
для проверки по уважительным причинам 
(нахождение в декретном отпуске, дли-
тельная болезнь, увольнение в I квартале 

2023 года). Оценка рисков возникновения 
конфликта интересов проводилась с уче-
том выявления фактов совместной трудо-
вой деятельности близких родственников, 
которые могли стать причиной конфликта 
интересов; предоставления сотрудником 
недостоверных либо неполных данных и т. д.

В 2023 году фактов конфликта интересов 
не выявлено. Выявлена одна предконфликтная 
ситуация, которая урегулирована внесением 
информации в декларацию конфликта интере-
сов и объявлением выговора сотруднику.

Отчет о проведении декларационных 
мероприятий по конфликту интересов 
был рассмотрен Комиссией ПАО «Россети 
Северо-Запад» по соблюдению норм кор-
поративной этики и урегулированию 
конфликта интересов 25.04.2023 (про-
токол № 1). Комиссия приняла решение 
утвердить итоги декларирования кон-
фликта интересов работников Общества 
за 2022 год, работу по проведению декла-
рационной кампании за 2022 год признать 
удовлетворительной.

Предотвращение конфликта интересов

1	 Решением Совета дирек-
торов (протокол № 477/18 
от 31.01.2024) утверж-
дено новое Положение 
об инсайдерской инфор-
мации ПАО «Россети 
Северо-Запад»

Обращение инсайдерской информации

ПАО «Россети Северо-Запад» уделяет особое 
внимание обращению инсайдерской инфор-
мации, способной оказать существенное вли-
яние на стоимость финансовых инструментов 
Общества, и противодействует ее неправо-
мерному использованию, чтобы обеспечить 
равные условия для всех участников фондо-
вого рынка.

В 2023 году в Обществе действовало 
Положение об инсайдерской информации, 
утвержденное Советом директоров (прото-
кол от 31.07.2019 № 328/5)1, которое устанав-
ливает порядок доступа к инсайдерской 
информации, правила охраны ее конфиден-
циальности и контроля за соблюдением тре-
бований Федерального закона от 27.07.2010 
№ 224-ФЗ «О противодействии неправомер-
ному использованию инсайдерской информа-
ции и манипулированию рынком и о внесении 

изменений в отдельные законода-
тельные акты Российской Федерации» 
и принятых в соответствии с ним норма-
тивных правовых актов.

В 2023 году действовал Перечень 
инсайдерской информации, утвержден-
ный приказом Генерального директора 
от 07.04.2022 № 161. 

26.12.2023 приказом Генерального 
директора № 682 утвержден новый 
перечень инсайдерской информации 
Общества.

Кроме того, ПАО «Россети Северо-
Запад» постоянно актуализирует Список 
инсайдеров, для которых установлен 
особый порядок совершения операций 
с финансовыми инструментами Общества.

Раскрытие информации
Коммуникационная политика Компании 
«Россети Северо-Запад» построена на принци-
пах открытости, достоверности, оперативности 
и доступности. На корпоративных площадках 
публикуется новостная, экспертная, позна-
вательная информация, налажены прямые 
коммуникации с подписчиками через уча-
стие в дискуссиях, личном общении, опросах 
и интерактивах.

В 2023 году департамент по связям с обще-
ственностью продолжал системную работу 
с целевыми аудиториями и развитие аккаун-
тов Компании в крупнейших социальных 
сетях и мессенджере Telegram. В аккаун-
тах ПАО «Россети Северо-Запад» было 
опубликовано 1,5 тыс. сообщений. Общее коли-
чество подписчиков увеличилось на 19 % – 
до 54 тыс. фолловеров, а число просмотров 
постов достигло 9 млн. Активные аккаунты 
составляют 99 % аудитории Компании, 
а в числе подписчиков – представители орга-
нов власти и региональные лидеры мнений.

Этих результатов удалось достичь за счет сег-
ментации целевой аудитории и адаптации 
контента под нее, использования инструмен-
тов SMM (репосты в популярных сообществах, 
хештеги, комментирование) и создания уни-
кального контента.

В региональных и федеральных СМИ 
вышло более 30,3 тыс. публикаций с упо-
минанием Компании.

Одной из ключевых форм деловой ком-
муникации Компании является кон-
грессно-выставочная деятельность. 
Представители Общества принимают уча-
стие в крупнейших конгрессно-выста-
вочных мероприятиях, в числе которых 
научно-практические конференции, 
отраслевые выставки топливно-энер-
гетического комплекса, экономические 
и инвестиционные форумы. В 2023 году 
руководители ПАО «Россети Северо-Запад» 
приняли участие в Петербургском меж-
дународном экономическом форуме 
и Международном форуме «Российская 
энергетическая неделя – 2023».

Еще одним важным направлением работы 
департамента по связям с общественно-
стью является профилактика электротрав-
матизма. В 2023 году компания проводила 
в школах регионов присутствия тематиче-
ские уроки, а также распространяла про-
филактические печатные материалы среди 
целевых групп: детей, водителей, дач-
ников, рыбаков, владельцев маломерных 
судов, любителей авиаспорта.

54 тыс.  
общее количество 
подписчиков 
в крупнейших 
социальных сетях 
ПАО «Россети 
Северо-Запад»
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